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Beratung und Priifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/Kurzzeitbetreuung

Nach §§ 23, 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmafig uberpriift. Werden Mangel in
der Erfullung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfullung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die
Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. Ihnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art
des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfiigigen und wesentlichen Méngeln differenziert. Geringfigig sind Mangel, wenn im
Rahmen der Ermessensaus(ibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel tiegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine
Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht gepriift, z: B. weil sie zu einem friheren Zeitpunkt gepriift wurden und keine Anhaltspunkte fur eine
Verénderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach §§ 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend veréffentlicht:
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Allgemeine Angaben

Einrichtung

Name

Anschrift

Telefonnummer

ggf. Email-Adresse und Homepage (der
Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)
Leistungsangebot (Pflege,
Eingliederungshilfe, ggf. fachliche
Schwerpunkte)

Kapazitét

Die Prifung der zustiandigen Behdrde zur
Bewertung der Qualitat erfolgte am

Altenpflegeheim
St. Ida-Stift
Nordwalder Str. 15
02923/ 981-0
n.falk@kapeso.com

Pflege

70 Platze
20.05.2021

www.kapeso.com



Wohnqualitat

Anforderung

1. Privatbereich

(Badezimmer/ZimmergroRen)

2. Ausreichendes Angebot
von Einzelzimmern
3. Gemeinschaftsraume

4. Technische Installationen
(Radio, Fernsehen, Telefon,

Internet)
5. Notrufanlagen

Nicht gepriift

X

X
X

Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung

6. Speisen- und
Getrankeversorgung
7. Wasche- und
Hausreinigung

nicht geprift

X

X
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Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht geprift
8. Anbindung an das O

Leben in der Stadt/im

Dorf

0. Erhalt und Férderung X

der Selbststandigkeit

und Mobilitat

10. Achtung und X
Gestaltung der

Privatsphare

Information und Beratung

Anforderung nicht geprift
11. Information Gber das [
Leistungsangebot

12. Beschwerde- O
management

Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung nicht geprift
13. Beachtung der O
Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte
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Personelle Ausstattung

Anforderung

14. Personlicheund [

fachliche Eignung
der Beschaftigten
15. Ausreichende
Personalausstattung
16. Fachkraftquote
17. Fort- und
Weiterbildung

Pflege und Betreuung

Anforderung

18. Pflege- und
Betreuungsqualitéat
19. Pflegeplanung/
Forderplanung

20. Umgang mit
Arzneimitteln

21. Dokumentation

22.
Hygieneanforderungen
23. Organisation der
arztlichen Betreuung
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Freiheitsentziehende MalRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung nicht geprift nicht keine Mangel geringfligige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

24. Rechtmagigkeit X O O O 0l -

25, Konzept zur 3 O X 'l O -

Vermeidung

26. Dokumentation [ O [l X ] -

Gewaltschutz

Anforderung nicht geprift nicht keine Méngel geringfigige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

27. Konzept zum O 1 X O O -

Gewaltschutz

28. Dokumentation X | 1 O O -



Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwénde gegen das Ergebnis der Priiffungen zu erheben. Wenn die Behérde
den Einwand fur berechtigt halt, &ndert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fiir berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt
dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begriindung
Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Prifbehérde halt an der Bewertung fest, weil ===
- Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Prifbehérde halt an der Bewertung fest, weil e
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Prifbehtrde hélt an der Bewertung fest, weil -




Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Die stationare Pflegeeinrichtung ,St. Ida- Stift* verfugt Ober 70 Platze. Es gibt Iberwiegend Einzelzimmer mit eigenem Duschbad.
Drei Zimmer werden als Doppelzimmer genutzt.

Die aktuelle Regelpriifung nach § 14 Abs. 1 WTG erfolgte mittels Fragebogen. Es wurden umfangreiche Unterlagen angefordert.
Auf einen unangemeldeten Besuch vor Ort wurde aufgrund der Corona-Situation verzichtet.

Anhand der eingereichten Unterlagen und der Befragung der Beiratsvorsitzenden gibt es keine Veranderungen bzgl. der Wohnqualitat, der
hauswirtschaftlichen Versorgung (hauseigene Kuche) und des Gemeinschaftslebens und der Alltagsgestaltung (auch Ehrenamtliche).

Der gewéhite Bewohnerbeirat wird entsprechend seiner Mitbestimmungs- und Mitwirkungsrechte in Entscheidungen eingebunden. Die
Vorsitzende dullerte sich zufrieden.

Ein angemessenes Beschwerdemanagement kommt zur Anwendung.

Die geringfugigen Mangel in der personellen Ausstattung bestehen in einem Personaldefizit in der Pflege, wodurch auch die Fachkraftquote
unterschritten wird. Der Personalfehibedarf im Soziaten Dienst ist nur geringfiigig. Hier ist die 50%ige Fachkraftquote erfilllt.

Die festgestellten geringfligigen Méngel im Bereich Pflege und Betreuung sind auf Verbesserungspotential vereinzelter Pflegedokumentationen
zurtckzufihren.

Das gesetzlich vorgeschriebenen Konzept zur Vermeidung freiheitsentziehender MaRnahmen liegt vor. Der geringfigige Mangel besteht darin,
dass das Vorgehen nach dem Konzept nicht immer ausreichend dokumentiert wurde.

Das erforderliche Konzept zur Gewaltpravention wurde erstellt.




